
Total Resultado

3 2 3,8%

4 3 5,8%

5 47 90,4%

Total 52 100%

Perfil del turista

Hospitalidad/Trato recibido  (11 Jul 
2010 -  actual )

Pregunta  de segmentación: Hospitalidad/Trato recibido  (11 Jul 
2010 -  actual )

52Nº de encuestas afectadas:

Colmenar de OrejaDestino: 

31/12/20231/1/2019Período:

Informe sobre Encuestas
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¿Pernocta en el destino?:

No Si

5 35 9

4 3 0

3 2 0

Total 40 9

Número de noches:

1 2 3 5

5 1 4 1 1

Total 1 4 1 1
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¿Es residente?:

No Si

5 26 19

4 3 0

3 2 0

Total 31 19

Edad:

De 18 a 24 años De 25 a 44 años De 45 a 64 años Mayor de 65 
años

5 2 26 16 1

4 0 1 2 0

3 0 1 1 0

Total 2 28 19 1
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Motivo:

Compras Vacaciones ocio 
y esparcimiento

Visita a amigos 
y familiares

Evento 
deportivo o 
cultural

Gastronomía / 
Etnología

Educación y 
formación

5 1 6 5 7 16 3

4 0 0 0 3 0 0

3 0 0 1 0 0 0

Total 1 6 6 10 16 3

Alojamiento:

Alojamiento en 
propiedad

Alojamiento 
hotelero

Casas rurales Otros Autocaravana / 
acampada libre

5 1 2 2 1 1

Total 1 2 2 1 1
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Viaje de 
negocios

5 1

4 0

3 0

Total 1
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Reserva:

Directa Agencia on-line No procede

5 5 2 4

Total 5 2 4

¿Ha estado anteriormente en el destino?

No Si

5 29 17

4 3 0

3 1 1

Total 33 18
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¿Recomendaria a alguien el destino?

Si

5 43

4 3

3 2

Total 48

Pais

España Francia

5 46 1

4 3 0

3 2 0

Total 51 1
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Comunidad Autónoma

Andalucía Castilla La 
Mancha

Castilla y León Comunidad de 
Madrid

Euskadi-País 
Vasco

Extremadura

5 1 2 1 37 1 1

4 0 0 0 3 0 0

3 0 0 0 2 0 0

Total 1 2 1 42 1 1

Provincia

Ávila Badajoz Bizkaia Madrid Málaga Toledo

5 1 1 1 35 1 1

4 0 0 0 3 0 0

3 0 0 0 1 0 0

Total 1 1 1 39 1 1
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Guadalajara

5 1

4 0

3 0

Total 1
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¿Con quién viaja?:

Solo En pareja En familia Con amigos En grupo 
organizado

5 3 9 15 13 2

4 0 0 1 2 0

3 0 0 1 1 0

Total 3 9 17 16 2

Número de personas que viajan

2 3 4 5 9 16

5 7 3 8 2 3 1

Total 7 3 8 2 3 1

Página 10de14



20 21 1 11

5 1 1 1 1

Total 1 1 1 1
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¿Cómo ha conocido el destino?:

AMIGOS DESDE QUE 
NACIMOS

DESDE 
SIEMPRE

Groupon internet NACIMIENTO

5 1 1 1 1 1 1

4 0 0 0 0 0 0

Total 1 1 1 1 1 1

Valoración media
3 4 5

Accesibilidad a los recurso turísticos 3,5 4 4,7

Accesos 3,5 3,3 4,7

Alojamiento 3 3,3 4,7

Califique su estancia general en el destino 3 4 4,8

Comercio 3,5 4 4,7

Información turística 3,5 4 4,8

Limpieza y conservación del entorno 3,5 5 4,8

Oferta cultural y de ocio 3,5 5 4,8

Relación calidad/precio del destino 3 4,3 4,7

Califique su respuesta

Valoración del destino
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OFICINA DE 
TURISMO

POR INTERNET CERCANIA DEL 
DESTINO

5 1 2 0

4 0 0 1

Total 1 2 1
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Valoración media
3 4 5

Seguridad 3 4,3 4,8

Señalización 3,5 4 4,7

Servicios de restauración 4 5 4,8

Trasportes públicos 2,5 3 4,3

Total 3,3 4,1 4,7
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